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bitte erste Seite per Fax an 0228/9127-6666 oder gescannt an vertrieb@auek-plus.de

AUK Plus — Software-Servicevertrag

zwischen der

Akademie des Deutschen Kraftfahrzeuggewerbes GmbH (TAK) Franz-Lohe-Str. 19, 53129 Bonn

nachfolgend TAK genannt und

Firma/Stralke/PLZ/Ort Firma/Strale/PLZ/Ort

Firmenbezeichnung und Anschrift Rechnungsanschrift, falls abweichend

nachfolgend Kunde genannt, wird gemaf den beigefiigten Vertragsbedingungen ein Software-Servicevertrag geschlossen.

Die Kundendaten lauten:

AU-/SP-/IGAS-Anerkennungsnummer:

Telefonnummer: Fax-Nr.:

E-Mail-Adresse:

Innungsmitglied: |:| nein |:|ja, in Innung:

Kontaktperson: [_] Geschiftsfiihrer [ | AU-Beauftragter [ | GAS-Beauftragter
|:| SP- Beauftragter

Name, Vorname:

Kommunikationsdaten nur fiir die Ubermittlung der Lizenzdatei (E-Mail) und des zugehérigen Kennwortes (SMS / FAX) :

E-Mail-Adresse:
Nummer Mobiltel.: alternativ Fax-Nr.:

Leistungsumfang: AUK Plus inklusive Lizenz firr jeweils bestellte Module (Modul AU/ Modul GAS /
Modul SP), Software-Updates wahrend der Vertragslaufzeit und telefonischer
Hilfsdienst (Hotline) gemaf den Vertragsbedingungen. Datenabgleich mit der
Zentralen Datenbank des Bundesinnungsverband des Kfz-Handwerks (BIV).

Preise: Modul AU: 79,-- € jahrlich fur Innungsmitglieder’ (109,-- €* Nichtinnungsmitglieder)
Modul GAS: 59,-- €* jahrlich fiir Innungsmitglieder! (89,-- €* Nichtinnungsmitglieder)

Modul SP: 189,-- €* jahrlich fiir Innungsmitglieder! (219,-- €* Nichtinnungsmitglieder)

“alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer
"Innungsmitglieder sind Kfz-Betriebe, die Mitglied in einer Kraftfahrzeuginnung sind, die der
Verbandsorganisation des Deutschen Kraftfahrzeuggewerbes angehort.

Hiermit bestelle ich die Lizenz fiir folgende(s) AUK Plus Modul(e):

] Modul AU ] Modul GAS (GAP/GSP) [] Modul SP

Die nachstehenden allgemeinen Vertragsbedingungen des Software Servicevertrages habe ich
zur Kenntnis genommen.

Datum / Ort Unterschrift Vorname, Name in Druckbuchstaben



ehresmann
Stempel
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Hinweise zu lhrer Bestellung

Die Software AUK Plus ersetzt die bisherigen Programme AU Plus, GAP Plus und SP Plus. Die Programme sind
nun einzelne Programmmodule innerhalb von AUK Plus. Der Kunde kann jedes Modul einzeln bestellen.
AUK Plus wird nach den benétigten Modulen lizenziert.

Freischaltung:

Preise:

Innungsmitglieder:

Bestellbare Module:

Die Ubermittlung der Freischaltung erfolgt aus Sicherheitsgriinden Uber verschiedene
Wege. Die TAK versendet eine Lizenzdatei per E-Mail und ein Kennwort via SMS,
alternativ per Fax, an eine feste Kontaktperson im Hause des Kunden. Die hier aufgeflihrte
E-Mail-Adresse wird ausschlieRlich fiir die Ubermittlung der Lizenzdatei und fiir fachliche
Rickmeldungen an den Betrieb bzgl. unplausibler Daten verwendet. Die Nummer des
Mobiltelefons, alternativ der hier genannten Faxnummer, wird ausschlieBlich fir die
Ubermittlung des Kennworts genutzt.

Fir Bestellungen und Vertragsverldangerungen ab dem 01.07.2021 gelten folgende
Entgelte:

Modul AU: 79,-- €* jahrlich fur Innungsmitglieder1
109,-- €* jahrlich fur Nichtinnungsmitglieder

Modul GAS: 59,-- €* jahrlich fur Innungsmitglieder1
89,-- € jahrlich fur Nichtinnungsmitglieder

Modul SP: 189,-- €* jahrlich fir Innungsmitglieder?
219,--€* jahrlich fir Nichtinnungsmitglieder

*Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Bereits geleistete Zahlungen von bestehenden SP Plus-Servicevertrdgen werden bei
Bestellungen bis zum 31.12.2022 angerechnet. D. h. Sie konnen ohne Mehrkosten von
SP Plus auf das SP Modul von AUK Plus umsteigen.

Innungsmitglieder sind Kfz-Betriebe, die Mitglied in einer Kraftfahrzeuginnung sind, die der
Verbandsorganisation des Deutschen Kraftfahrzeuggewerbes angehort.

Modul AU:

- Verwaltung von Abgasuntersuchungen

- Verwaltung der Ausgabe von Feinstaubplaketten

- Ubernahme von Abgasuntersuchungen aus kompatiblen AU-Testern (iber den
Importagenten (weitere Informationen hierzu finden Sie unter www.auek-plus.de)

Modul GAS:
- Verwaltung der Gasanlagenprifungen und Gassystemeinbauprifungen
Modul SP:

- Verwaltung aller Sicherheitsprifungen
- Aufruf des Vorgabemoduls der Fahrzeugsystemdaten GmbH (FSD)
- Ubernahme von Bremsprifungen aus kompatiblen Bremspriifstanden (ber den
Importagenten (weitere Informationen hierzu finden Sie unter www.auek-plus.de)
- Updates von SP Plus und des Vorgabenmoduls wahrend der Vertragslaufzeit,
dabei werden
- bis zu 4 Komplett-Updates pro Jahr per DVD ausgeliefert
- bis zu 8 Daten-Updates der Vorgaben online zur Verfligung gestellt.

Gemeinsame Module und Funktionen: (immer enthalten)

- Datenabgleich mit der Zentralen Datenbank des Bundesinnungsverbandes des Kfz-
Handwerks (BIV)

- Verwaltung der Personen (Inspektoren und Fachkrafte)

- Verwaltung der Prifmittel

- Siegel- und Plakettenverwaltung

- interne Revision

- Fahrzeugdatenbank tber alle Module
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Lizenzierung:

Leistungsumfang:

Laufzeit:

Voraussetzungen:

Ablauf:

Datenweitergabe:

AUK Plus wird je Betriebsstatte mit einer Anerkennungsnummer und verwendeten
Modulen lizenziert. Die Software darf innerhalb einer Betriebsstatte von beliebig vielen
Personen, auch gleichzeitig, verwendet werden. Rein technisch darf aber nur eine
Installation vorhanden sein. Soll AUK Plus von mehreren Arbeitsplatzen verwendet
werden, so muss es auf einem gemeinsam zuganglichen Server installiert werden.

Die TAK stellt die AUK Plus-Software mit den lizenzierten Modulen zum Download bereit.
Wahrend der Laufzeit des Software-Servicevertrages stehen dem Kunden die
notwendigen Updates der AUK Plus-Software kostenlos zur Verfiigung. Die TAK betreibt
einen Server firr den Datenaustausch zwischen der im Kfz-Betrieb installierten AUK Plus-
Software und der Zentralen Datenbank des Bundesinnungsverbandes des Kfz-Handwerks
(BIV). Weiterhin wird dem Kunden eine Hotline wahrend der Vertragslaufzeit gemaf den
nachstehenden Vertragsbedingungen bereitgestellt.

Die Laufzeit des Vertrages betragt ein Jahr. Der Vertrag verlangert sich jeweils um ein
weiteres Jahr, wenn er nicht von einer der Vertragsparteien mit einer Frist von drei
Monaten zum Ende des Vertragsjahres schriftlich gekindigt wird. Bestand ein SP Plus
Servicevertrag, endet einmalig die Laufzeit dieses Vertrages an dem im SP Plus Vertrag
vereinbarten Vertragsende. Der bestehende SP Plus Servicevertrag wird beendet.

Eine glltige AU-, AUK-, GAP-, GSP-, SP-Anerkennung sowie der Beitritt zu dem QM-
System des Bundesinnungsverbandes des Kfz-Handwerks (BIV) sind Voraussetzung fur
die Bestellung und Nutzung der AUK Plus-Software. Weitere Informationen (iber das QM-
System und den Beitritt erhalten Sie bei ihrer zustédndigen Kfz-Innung.

Hinweis: Eine Freischaltung des Programms kann von uns nur erfolgen, wenn der Kunde
von seiner zustandigen Kfz-Innung inklusive des Vermerks des Beitritts zum QM-System
in der Zentralen Datenbank eingetragen wurde.

Mit Abschluss des Servicevertrages versichert der Kunde, dass er zum Zeitpunkt der
Bestellung Uber eine gultige AU-, AUK-, GAP-, GSP-, SP-Anerkennung fiir das/die
bestellten Module verfiigt bzw. sich in der Anerkennung befindet und dem QM-System
beigetreten ist. Sobald die Anerkennung nicht mehr vorliegt oder der Kunde aus dem QM-
System austritt, wird der Kunde die TAK unverziiglich hierliber informieren.

AUK Plus gleicht in regelmaRigen Abstanden Daten mit der Zentralen Datenbank ab. Dazu
muss bei einer Einzelplatzinstallation an dem betreffenden PC oder bei einer
Netzwerkinstallation an mindestens einem Arbeitsplatz mit Zugriff auf die AUK Plus
Installation eine Internetverbindung mit ausreichender Geschwindigkeit vorhanden sein.
Die Kommunikation mit dem Server der Zentralen Datenbank erfolgt Gber Port 80 und 443
und darf technisch (z. B. Firewall) nicht blockiert werden.

Bitte faxen Sie den unterschriebenen AUK Plus-Software Servicevertrag an die oben
genannte Faxnummer oder mailen Sie ihn unterschrieben an die genannte E-Mail-
Adresse. Wir ubernehmen lhre Daten anhand lhrer Kontrollnummer aus der Zentralen
Datenbank.

Wir senden lhnen per E-Mail lhre persoénliche Lizenzdatei und per SMS, alternativ per Fax,
das zugehdrende Kennwort zu. AnschlieRend wird lhnen eine Rechnung zugesendet.

Wir weisen darauf hin, dass AUK Plus in regelméRigen Abstanden folgende Daten an die
Zentrale Datenbank des Bundesinnungsverbandes des Kfz- Handwerks (BIV) sendet bzw.
von dieser importiert. Dies sind aktuell:

- Stammdaten und Anerkennungen lhres Betriebes

- Alle Prifmittel inkl. deren Uberpriifungen und Dokumente

- Alle Personen inkl. deren Funktionen, Schulungen und Dokumente

- Alle durchgefiihrten Prifungen (AU, AUK, GAP, GSP, SP) inkl. der evtl. von einem
Prifmittel importierten Rohdaten (aktuell AU Nachweise vom Tester Uber ASA-
Schnittstelle)

Der Datenabgleich im Rahmen des QM-Systems des Bundesinnungsverbandes ist
weiterhin notwendig. Die (in § 2 der Vertragsbedingungen genannten) Daten werden zur
Erflllung der Voraussetzungen des QM-Systems an die Zentrale Datenbank tbermittelt.
Beachten Sie hierzu bitte auch unseren separaten Datenschutzhinweis.
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Zentrale Datenbank:

QM-System:

Vorgabenmodaul:

In der Zentralen Datenbank des Kfz-Gewerbes werden die fiir die Durchfihrung der
amtlichen Fahrzeuguntersuchungen relevanten Daten der Kfz-Betriebe erfasst. Die
Verantwortung flir den Betrieb der Zentralen Datenbank liegt beim Bundesinnungsverband
des Kfz-Handwerks (BIV).

Nur durch das vollstdndige Einstellen der erforderlichen Daten und Nachweise in die
Zentrale Datenbank wird sichergestellt, dass auch zuklnftig die AU/AUK, die GAP und SP
in der anerkannten Werkstatt durchgefiihrt werden kann.

Der Bundesinnungsverband des Kraftfahrzeughandwerks (BIV) betreibt die
"Inspektionsstelle des Kraftfahrzeughandwerks", im Rahmen dessen ein QM-System auf
Grundlage der DIN EN ISO/IEC 17020 errichtet worden ist. Grundsatzlich kdnnen alle Kfz-
Werkstatten/Unternehmen, die zukiinftig hoheitliche Fahrzeuguntersuchungen/-priifungen
selbst durchfihren und ihren Kunden anbieten wollen, der Inspektionsstelle des Kfz-
Handwerks und somit dem QM-System des BIV beitreten.

Im Rahmen des SP Moduls von AUK Plus stellt die TAK den nach Anlage Vllic StvZO
anerkannten SP-Werkstatten das Vorgabenmodul, welches von der
Fahrzeugsystemdaten GmbH (FSD) entwickelt wurde und fortgeschrieben wird, in
unveranderter Form zur Verfigung, um sie in die Lage zu versetzen, im Rahmen der
vorgeschriebenen Sicherheitsprifung nach § 29 in Verbindung mit Anlage VIII StVZO die
in den untersuchten Nutzfahrzeugen vorhandenen Systeme oder Bauteile zu identifizieren
und durch Anwendung geeigneter Priifverfahren an den verbauten Systemen eventuelle
Mangel zu erkennen. Weiterhin wird das Vorgabenmodul benétigt, um im Rahmen der SP
feststellen zu kdnnen, ob gegebenenfalls das vorgeschriebene Sicherheitsniveau des
Nutzfahrzeugs, z. B. durch Anderung oder Ausbauten, unzuldssig vermindert wurde.

Aufgrund der Tatsache, dass die Software nicht von der TAK entwickelt wurde und der
TAK der Quellcode nicht zur Verfigung steht, kénnen grundsatzliche Probleme im
Zusammenhang mit dem Vorgabenmodul nicht allein von der TAK geldst werden. Diese
Support-Falle wird die TAK an die FSD zur Lésung weiterleiten. TAK und FSD streben fir
diese Falle gemeinsam eine schnelle und unkomplizierte Losung fur den Kunden an.
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Allgemeine Vertragsbedingungen zum Software Servicevertrag AUK Plus

§ 1 Leistungsumfang

(1) Die TAK stellt dem Kunden die AUK Plus-Software (ber die Internetadresse www.auek-plus.de zum Download zur Verfiigung. Diese
Software dient der fiir das QM-System erforderlichen Dokumentation und gleicht zu diesem Zweck Daten mit der Zentralen Datenbank des
Bundesinnungsverbandes des Kfz-Handwerks ab. Zur Nutzung dieser Software hat der Kunde einen AUK Plus-Software Servicevertrag
abzuschlieRen. Sobald das ausgefiillte und unterschriebene Bestellformular bei der TAK eingegangen ist sowie alle erforderlichen Angaben
in Verbindung mit einer giiltigen Anerkennung bzw. dem Beitritt des QM-Systems des Bundesinnungsverbandes des Kfz-Handwerks
vorliegen und gepriift worden sind, erhalt der Kunde zur Freischaltung der AUK Plus-Software eine persénliche Lizenzdatei per E-Mail sowie
ein Kennwort per SMS, alternativ per Fax.

Die Kosten fiir die Zurverfligungstellung samtlicher Software-Updates, welche innerhalb der Vertragslaufzeit herausgegeben werden und
online zur Verfigung stehen, sind durch das von dem Kunden zu entrichtende Entgelt abgegolten.

Die jeweils aktuellen Systemvoraussetzungen zur Nutzung des Informationssystems werden von der TAK auf der Internetseite
www.auek-plus.de/Systemvoraussetzungen veroffentlicht.
(2) Die TAK stellt fir den Betrieb einen Empfangsserver fir den Datenaustausch mit der Zentralen Datenbank bereit.
(3) Die AUK Plus-Software speichert und tibermittelt die unter § 2 genannten Daten an die Zentrale Datenbank des Bundesinnungsverbandes.
Hierdurch erhalt der Kunde die Mdéglichkeit, die vom Bundesinnungsverband im Rahmen des QM-Systems geforderten Daten via sicherer
Internetverbindung tiber den Empfangsserver der TAK an die Zentrale Datenbank des Bundesinnungsverbandes zu tbermitteln. Die TAK
richtet fir die Ubertragung der Daten aus der AUK Plus-Software leistungsfahige, sichere und hoch verfiigbare Systeme ein.
Einschrankungen durch Wartungsarbeiten o.a. sind geringfligig aber unvermeidbar. Wartungsarbeiten werden mdglichst dann
vorgenommen, wenn mit Beeintrachtigungen am Wenigsten zu rechnen ist; sie werden nach Mdglichkeit angekiindigt. Die Systeme werden
nachts zwischen 01:00 Uhr und 05:00 Uhr gesichert. Eine Ubertragung von Daten ist wahrend der Datensicherung nicht méglich.

=
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Der Kunde kann Supportanfragen per Telefon, Telefax, E-Mail und schriftlich an den Support richten. Wahrend der Laufzeit des Software-
Servicevertrages hat der Kunde Zugang zu einem telefonischen Hilfsdienst (Hotline) fir programmbezogene technische Fragen. Dieser
Dienst beinhaltet auch die Méglichkeit, sofern sich der Kunde und der Support-Mitarbeiter darauf geeinigt haben, Daten zur Analyse an die
TAK zu senden. Diese Daten umfassen die Konfiguration, Logfiles und die Bewegungsdaten der AUK Plus-Software. Die Hotline ist, mit
Ausnahme der gesetzlichen Feiertage in NRW, besetzt von Montag bis Freitag von 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr und 13:00 Uhr bis 16:00 Uhr.
Der telefonische Support wird nur fiir die jeweils aktuelle Programmversion der AUK Plus-Software geleistet. Inhaltliche Fragen zu dem
Vorgabenmodul kénnen nur bedingt beantwortet werden (siehe Vorgabenmodul). Fragen und Anmerkungen zu dem Vorgabenmodul
kénnen aber direkt aus dem Modul versendet werden. Diese Fragen und Anmerkungen werden an die FSD weitergeleitet.

§ 2 Datenerhebung, Datenweitergabe

(1) Zur Erfillung der in § 1 genannten Vertragszecke werden folgende Daten in regelmaRigen Abstanden mit der Zentralen Datenbank des
Bundesinnungsverbandes abgeglichen.

- Stammdaten und Anerkennungen |hres Betriebes.

- Alle Priifmittel und Priifgeréte inkl. deren Uberpriifungen und zugeordneten Dokumenten.

- Alle Personen inkl. deren Schulungen und zugeordneten Dokumenten.

- Alle durchgefihrten Prifungen (AU, AUK, GAP, GSP, SP) inkl. der evtl. von einem Prufmittel importierten Rohdaten
(aktuell AU Nachweise vom Tester und Bremswerte vom Bremspriifstand Giber ASA-Schnittstelle).

(2) Ergénzend zu den im Absatz 1 genannten Daten Ubernimmt die TAK die Anerkennungen, Firmierung und Adresse des Betriebes aus der
Zentralen Datenbank. Diese Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Sie werden in regelmafligen Abstédnden von der TAK mit der
Zentralen Datenbank abgeglichen.

§ 3 Laufzeit des Vertrages

(1) Der Vertrag beginnt mit schriftlicher Bestdtigung an den Kunden. Ein bestehender AU Plus oder SP Plus Servicevertrag wird im
gegenseitigen Einvernehmen der Parteien mit erfolgreicher Umstellung auf diesen Vertrag sowie Freischaltung des jeweiligen Moduls
beendet.

(2) Die Laufzeit des Vertrages betragt ein Jahr. Bestand ein AU Plus oder SP Plus Servicevertrag und wurde dieser nach Absatz 1 beendet,
endet die Laufzeit dieses Vertrages einmalig an dem im AU Plus oder SP Plus Vertrag vereinbarten Vertragsende. Der Vertrag verlangert
sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht von einer der Vertragsparteien mit einer Frist von drei Monaten zum Ende des Vertragsjahres
schriftlich gekundigt wird.

(3) Die Laufzeit des Vertrages endet mit sofortiger Wirkung, wenn der Kunde nicht mehr Gber eine giiltige AU-, AUK-, GAP-, GSP-, SP-
Anerkennung verflgt oder nicht mehr Mitglied im QM-System des Bundesinnungsverbandes des Kfz-Handwerks ist. Der Datenaustausch
mit der Zentralen Datenbank wird in diesem Fall von der TAK gesperrt.

(4) Bei Zahlungsverzug des Kunden behalt sich die TAK vor, den Datenaustausch mit der Zentralen Datenbank zu sperren.

(5) Nach Beendigung des Vertrages bleiben alle Daten in der AUK Plus Installation erhalten. Neuanlagen bzw. Anderungen der vorhandenen
Daten sind aber nicht mehr mdglich.

§ 4 Zahlungsbedingungen

(1) Es gelten die vertraglich vereinbarten jahrlichen Entgelte. Bereits geleistete Zahlungen eines nach § 3 Absatz 1 beendeten SP Plus
Servicevertrages werden bei Bestellung bis 31.12.2022 auf diesen Vertrag angerechnet.

(2) Die TAK ist zu einer angemessenen Anhebung des jahrlichen Entgelts nach schriftlicher Ankiindigung berechtigt. Betragt die Erhéhung des
Entgelts mehr als 10 %, kann der Kunde das Vertragsverhaltnis mit einmonatiger Frist zum Tag des Inkrafttretens des neuen Entgelts
schriftlich kiindigen.
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(3) Das Entgelt ist jeweils im Voraus fir ein Vertragsjahr rein netto Kasse, spatestens 14 Tage nach Rechnungsstellung, zur Zahlung fallig.
Alle Preise verstehen sich zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.

§ 5 Sach- und Rechtsmangelhaftung

(1) Die Vertragspartner stimmen darin Uberein, dass es nicht méglich ist, Software so zu entwickeln, dass sie fiir alle Anwendungsbedingungen
fehlerfrei ist. Die Sachmangelhaftung ist auf die vertraglich vorgesehene Leistung begrenzt, es sei denn, die Software enthalt einen Mangel,
der zu einer nicht unerheblichen Minderung der Tauglichkeit fihrt. Im Falle eines solchen Mangels ist die Pflicht aus der Sachmangelhaftung
auf den Ersatz des Software-Paketes und des Datenbestandes gemaR der Vorgaben-Richtlinie und dem elektronischen Anwenderhandbuch
des Vorgabenmoduls begrenzt.

(2) Anspriche wegen Sach- und Rechtsmangeln verjéhren in einem Jahr ab Ubersendung des Software-Paketes und des jeweiligen Updates.
Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

(3) An AUK Plus stehen der TAK, an dem Vorgabenmodul stehen der FSD die ausschlieRlichen Nutzungsrechte zu. Ein Rechtsmangel liegt
vor, wenn dem Kunden die fir die vertragliche Verwendung erforderlichen Rechte nicht wirksam eingeraumt werden konnten.

4

=

Macht ein Dritter die Verletzung von Schutzrechten gegen den Kunden wegen der Nutzung der Programme geltend, wird der Kunde die
TAK darlber unverzlglich informieren und der TAK soweit als mdglich die Verteidigung gegen diese Anspriiche Uiberlassen. Dabei wird der
Kunde der TAK jegliche zumutbare Unterstltzung gewahren. Insbesondere wird der Kunde samtliche erforderliche Informationen iiber den
Einsatz und eventuelle Bearbeitung der Programme mdglichst schriftlich Gbermitteln und erforderliche Unterlagen dazu iiberlassen. Sollte
das Software-Paket Schutzrechte Dritter verletzten, so stellt die TAK den Kunden von Anspriichen des in seinen Rechten verletzten Dritten
frei.

(5) Soweit Rechte Dritter verletzt sind, kann die TAK nach ihrer Wahl die Nachbesserung dadurch vornehmen, dass sie

(a) von dem uber das Schutzrecht Verfligungsberechtigten zugunsten des Kunden ein fiir die Zwecke dieses Vertrages ausreichendes
Nutzungsrecht erwirkt, oder

(b) die schutzrechtsverletzende Software ohne beziehungsweise nur mit fir den Kunden akzeptablen Auswirkungen auf deren Funktion
andert, oder

(c) die schutzrechtsverletzende Software ohne beziehungsweise nur mit fir den Kunden akzeptablen Auswirkungen auf deren Funktion
gegen eine Software austauscht, deren vertragsgemafRe Nutzung keine Schutzrechte verletzt, oder

(d) einen neuen Programmstand liefert, bei dessen vertragsgemafRer Nutzung keine Schutzrechte Dritter verletzt werden.

(6) Die Regelungen unter § 5 dieses Vertrages gelten nicht fir Anspriiche auf Schadensersatz; fir diese Anspriiche gilt der nachfolgende § 6
Haftung.

§ 6 Haftung

(1) Hat die TAK aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen fur einen Schaden aufzukommen, der leicht fahrlassig verursacht wurde, so haftet
die TAK beschrankt:
Die Haftung besteht nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, etwa solcher, die dieser Vertrag der TAK nach seinem Inhalt und
Zweck gerade auferlegen will oder deren Erfiillung die ordnungsgemafie Durchfiihrung dieses Vertrages liberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut und vertrauen darf. Die Haftung der TAK fiir Schaden aufgrund fahrlassiger oder leicht
fahrlassiger Verursachung wird auf die Hohe der von der TAK hierflir abgeschlossenen Versicherung begrenzt.
Werden nach Ablauf eines Jahres nach Ubergabe des Vertragsgegenstandes Schadensersatzanspriiche wegen Sachméangeln geltend
gemacht, gilt Folgendes: Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt auch fir einen Schaden, der grob fahrlassig verursacht wurde, nicht
aber bei grob fahrlassiger Verursachung durch gesetzliche Vertreter oder leitende Angestellte der TAK, ferner nicht fiir einen grob fahrlassig
verursachten Schaden, der durch eine vom Kunden fiir den betreffenden Schadensfall abgeschlossene Versicherung gedeckt ist.

)

Unabhéngig von einem Verschulden der TAK bleibt eine etwaige Haftung der TAK bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, aus der
Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos und nach dem Produkthaftungsgesetz unberihrt.

(3) Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der gesetzlichen Vertreter, Erfiillungsgehilfen und Betriebsangehorigen der TAK fiir von ihnen
durch leichte Fahrlassigkeit verursachte Schaden. Fiir von ihnen mit Ausnahme der gesetzlichen Vertreter und leitenden Angestellten durch
grobe Fahrlassigkeit verursachte Schaden gilt die diesbezlglich fir die TAK geregelte Haftungsbeschrankung entsprechend.

(4) Die Haftungsbeschrankungen in § 6 dieses Vertrages gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

§ 7 Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde hat fiir die Nutzung der AUK Plus-Software jederzeit (iber eine giltige Anerkennung zur Durchfiihrung der Abgasuntersuchung
(AU/AUK) und/oder Gasanlagenprifung (GAP) und/oder Sicherheitsprifung zu verfiugen und seine Teilnahme am QM-System des
Bundesinnungsverbands des Kfz-Handwerks aufrechtzuerhalten. Sobald der Kunde Uber keine gliltige Anerkennung mehr verfigt oder
nicht mehr vertraglich in das QM-System des Bundesinnungsverbandes des Kfz-Handwerks eingebunden ist, hat er dies unverziiglich per
Fax der TAK anhand des Bescheides der zustandigen Anerkennungsstelle mitzuteilen.

(2) Eine Weitergabe der von der TAK per E-Mail erhaltenen Lizenzdatei sowie das dazugehdrende Kennwort an Dritte ist ausdriicklich
untersagt.

(3) Ist dem Kunden bekannt, dass nicht berechtigte Personen Zugang zu der Lizenzdatei und/oder dem zugehdrigen Kennwort erhalten haben,
so hat er die TAK unverzuglich tber die in der AUK Plus-Software hinterlegten Anderungsanzeige zu informieren.

(4) Der Kunde hat eine angemessene Sicherung seines Datenbestandes in geeigneter Form vorzunehmen und sicherzustellen, dass eine
zeitnahe und wirtschaftlich vernlinftige Wiederherstellung von verloren gegangenen Daten gewahrleistet wird.

(5) Der Kunde darf die AUK Plus-Software zeitgleich nur einmal installieren. Wenn die AUK Plus-Software von mehreren Arbeitsstationen
aufgerufen werden soll, kann dies im Rahmen einer Netzwerkinstallation erfolgen. Alternativ kann die AUK Plus-Software auf einem
Wechseldatentrager installiert und ausgefiihrt werden.
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§ 8 Nutzungsumfang

(1)

@)

Der Kunde erhalt ein Nutzungsrecht an den ihm von der TAK im Rahmen dieses Vertrages zur Verfiigung gestellten AUK Plus-Software.
Die TAK stellt den Kunden von Ansprichen frei, die von Dritten wegen der Benutzung dieser Software geltend gemacht werden kénnen.

Die nach Anlage Vllic StVZO anerkannten SP-Werkstatten sind berechtigt, das Vorgabenmodul zur Durchfiihrung von Sicherheitspriifungen
zu nutzen. Der Kunde verpflichtet sich mit diesem Vertrag, das Vorgabenmodul ausschlieBlich fiur die Durchfiihrung von
Sicherheitspriifungen einzusetzen. Fir Falle vertragswidrig darlber hinaus gehender Nutzung verpflichtet sich der Kunde, eine
Vertragsstrafe in Hohe von mindestens 3.500,00 € zu zahlen. Diese Vereinbarung der Vertragsstrafe gilt als Vertrag zugunsten Diritter,
namlich zugunsten der FSD. Die Anspriche auf Zahlung der Vertragsstrafe wird die FSD daher im eigenen Namen gegeniber der SP-
Werkstatt geltend machen.

§ 9 Schlussbestimmungen

(1)

@)

@)
(4)

(6)

(6)
@)

Gegen Forderungen der TAK kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen. Der Kunde
darf Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag nicht ohne vorherige schriftliche Zustimmung der TAK auf Dritte Ubertragen. Die TAK ist
berechtigt, die Erfillung ihrer Verpflichtungen aus diesem Vertrag ganz oder teilweise einem geeigneten Fachunternehmen bzw. Fachmann
zu Ubertragen.

Anderungen oder Ergénzungen zum Vertrag einschlieRlich Nebenabreden bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die Abbedingung des
Schriftformerfordernisses.

Die etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages beeintrachtigt nicht die Gultigkeit des Ubrigen Vertragsinhaltes.
Ergeben sich in der praktischen Anwendung dieses Vertrages Lucken, welche die Vertriebspartner nicht vorhergesehen haben, oder wird
die Unwirksamkeit einer Regelung im Sinne von § 8 Absatz 3 dieses Vertrages rechtskraftig oder von beiden Vertragsparteien
Ubereinstimmend festgestellt, so verpflichten sie sich, diese Luicke oder unwirksame Regelung in sachlicher und am wirtschaftlichen Zweck
des Vertrages orientierter angemessener Weise auszufillen bzw. zu ersetzen.

Dieser Vertrag unterliegt deutschem Recht, das UN-Kaufrecht wird ausgeschlossen. Von diesem Vertrag abweichende
Geschaftsbedingungen des Lizenznehmers finden keine Anwendung.

Die Parteien verpflichten sich zur Einhaltung der jeweils einschlagigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Gerichtsstand und Erflllungsort ist Bonn.
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DATENSCHUTZHINWEIS GEMAR ARTIKEL 13 und 14 DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG (DS-GVO) UND
EINWILLIGUNGSERKLARUNG DES KUNDEN ZU WERBEZWECKEN

Unser Unternehmen nimmt den Schutz der Kundendaten ernst. Der Schutz der individuellen Privatsphéare bei der Verarbeitung persénlicher
Daten ist fir uns ein wichtiges Anliegen, das wir bei unseren Geschéftsprozessen mit hoher Aufmerksamkeit beriicksichtigen. Daher
informieren wir Sie nachstehend Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten und die lhnen zustehenden datenschutzrechtlichen
Anspriche und Rechte.

Datenkategorien und Datenherkunft

Mit der Bestellung senden Sie uns lhre Stammdaten und eine E-Mail-Adresse bzw. Mobilfunknummer. In dem Programm AUK Plus erfassen
Sie folgende Kategorien personenbezogener Daten:

- Stammdaten und Anerkennungen |hres Betriebes.

- Alle Priifmittel inkl. deren Uberpriifungen und zugeordneten Dokumente.

- Alle Personen inkl. deren Schulungen und zugeordneten Dokumente.

- Alle durchgefiihrten Priifungen (AU, AUK, GAP, GSP, SP) inkl. der evtl. von einem Prifmittel importierten Rohdaten
(aktuelle AU-Nachweise vom Tester und Bremspriifungen vom Bremspriifstand Giber ASA-Schnittstelle).

Die in dem Programm erfassten personenbezogenen Daten werden auf direktem Wege mit der Zentralen Datenbank des Bundes-
innungsverbandes des Kraftfahrzeughandwerks abgeglichen. In der Zentralen Datenbank werden die Daten entweder von Ihnen selbst
oder von der fiir Ihr Unternehmen zustandigen Kfz-Innung hinterlegt.

Zweckbindung und Rechtsgrundlage

Der Abgleich der in AUK Plus erfassten Daten mit der Zentralen Datenbank erfolgt auf Grundlage lhrer Teilnahme an dem akkreditierten
Qualitatsmanagementsystem des Kraftfahrzeughandwerks nach DIN EN ISO/IEC 17020.

Die Verarbeitung der von lhnen bei der Bestellung angegebenen Stammdaten sind zur ordnungsgemafRen Abwicklung des zugrunde
liegenden Vertragsverhaltnisses (Verwendung des Softwareprogramms AUK Plus) und soweit wir zu deren Erhebung gesetzlich verpflichtet
sind (z. B. zur Einhaltung von Vorhaltefristen gegeniiber dem Finanzamt) erforderlich. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
beruht auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b und ¢ DS-GVO. Die fur die Freischaltung angegebene E-Mail-Adresse und Mobilfunknummer werden nur
fur die Freischaltung von AUK Plus verwendet.

Soweit Sie zusatzlich in die Kontaktaufnahme fiur Werbung einwilligen, dient die Verarbeitung der von lhnen angegebenen
personenbezogenen Daten der Kontaktaufnahme mit lhnen aus Griinden der Werbung. Hierin liegt auch das erforderliche berechtigte
Interesse an der Verarbeitung der Daten. Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist in diesem Fall Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Empfanger oder Kategorien von Empfangern

Innerhalb der TAK erhalten diejenigen Stellen bzw. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lhre Daten, die diese zur Erfillung des Vertrages, fir
die Einhaltung etwaiger gesetzlicher Pflichten oder bei Einwilligung in Werbung zur Wahrung der berechtigten Interessen benétigen.

Eine darliberhinausgehende Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nicht.

. Speicherdauer

lhre personenbezogenen Daten werden von uns nur so lange aufbewahrt, wie dies verniinftigerweise von uns als nétig erachtet wird, um
die unter Abschnitt Il. genannten Zwecke zu erreichen und wie dies nach anwendbarem Recht zulassig ist. Wir speichern Ihre
personenbezogenen Daten, solange gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen oder Verjahrungsfristen potentieller Rechtsanspriiche
noch nicht abgelaufen sind.

Datenschutzrechte des Kunden und Kontaktdaten

Sie kénnen von uns jederzeit Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten erhalten (Artikel 15 DS-GVO), deren
Berichtigung (Artikel 16 DS-GVO), Léschung (Artikel 17 DS-GVO) oder Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 DS-GVO) verlangen
sowie lhr Recht auf Datenlbertragbarkeit (Artikel 20 DS-GVO) geltend machen. Ebenfalls kdnnen Sie lhre ggf. in Abschnitt 1l. erteilte
Einwilligungserklarung zu Werbezwecken jederzeit ohne Angaben von Griinden mit Wirkung fiir die Zukunft &ndern oder widerrufen (Artikel
7 Abs. 3 DS-GVO). Durch den Widerruf lhrer Einwilligungserklarung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

Zur Ausubung lhrer vorgenannten Rechte wenden Sie sich bitte an eine der nachfolgenden Kontaktadressen:

Fir die Datenverarbeitung verantwortlich:

Akademie des Deutschen Kraftfahrzeuggewerbes GmbH (TAK)
Geschéftsfuhrer: Rudiger Semper

Franz-Lohe-StralRe 19

53129 Bonn

Fax: 0228 / 9127 - 159

E-Mail: info@tak.de

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:
Datenschutzbeauftragter:

Stefan Laing Zertifizierter Datenschutzbeauftragter (TUV)
Akademie des Deutschen Kraftfahrzeuggewerbes GmbH (TAK)
Franz-Lohe-StralRe 19

53129 Bonn

Fax: 0228 / 9127 - 159

E-Mail: datenschutzbeauftragter@kfzgewerbe.de

lhnen steht des Weiteren ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde zu.
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